REKLAMACNY PROTOKOL ¢.:

REKLAMUJUCI: PREDAVAJUCI:

Poprosime vypisovat’ tak, ako je na pokladnicnom doklade/fakture.

Meno/SPoloCNOSt™: ....viuiiiie it SpPoloCNoSt™: ....vviiii i,

TCO: et ICO: i,

1) (O S PURRRTR 1) (OF PSP

Adresa: ... Adresa: .....ooiiiiiiiiii

TelefOn: ..o Telefon: ....ooovviiiiiiii i,
Email: oo, Email: oo,

POZOR! Pri nevyplneni délezitych informacii vo formulari nebude mozné zacatie reklamacie.

Datum nakupu: ..........cc.ec....... Détum predaja: .........cc.ccoo...... Cislo faktiry: ...........
1. REKLAMOVANY DIEL.:

Cislodielt: ....c.oviiiii e MnozZstvo(ks): ...........
INAZOV dIELU: ..o e et e et et e

2. UDAJE O VOZIDLE:

%naéka, model, typ: «..oiii Rok vyroby: ...........

C. podvozku (VIN): .ot Objem motora (ccm): ...........
SPZ: e

3. KTO MONTOVAL DIEL: 4. MONTAZ DIELU:

majitel / autoservis (nehodiace preskrtnut) Datum: ............... Stav tachometra: ...........

5. KTO A KEDY ZISTIL ZAVADU:
- majitel’ / autoservis (nehodiace preskrtntit)
- pred montadZou / pocas montaze / v ¢ase prevadzky (nehodiace sa preskrtniit’)

6. DOVOD REKLAMACIE:

dokladny opis zavady, pripadne vyjadrenie autoSeIViSU: .........ccoeuvinriuiierinneeniiieentenrarreeaeenenns
7. KTO DEMONTOVAL DIEL: 8. DEMONTAZ DIELU:
majitel’ / autoservis (nehodiace preskrtnut’) Datum: ............... Stav tachometra: ...........

9. SUHLAS S DESTRUKTIVNYMI SKUSKAMI VYROBKU:
ano / nie (nehodiace preskrtnt)

Peciatka autoservisu: ........oovvvviiiiiiiniin...

- elektrické diely, katalyzatory, DPF filtre musia obsahovat’ vypis z diagnostického zariadenia,

- ku kompresorom je potrebny zékazkovy list, kde budu vydokladované diely, ktoré boli pouZité pri vymene spolu s
kompresorom,

- turboduchadla a DPF filtre musia mat’ orazent garancna kartu, ktora sa nachadza v baleni,

- pri karosarskych dieloch je potrebné doloZit' fotodokumentaciu v pripade nepresnosti dielu,

- pri reklamdcii original dielu je potrebné dolozit' zékazkovy list zo servisu o odbornej montazi a postupe.
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